Dobre praktyki podczas realizacji ustug ZDZ w Przemyslu

Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Przemyslu stosuje dobre praktyki podczas realizacji ustug
szkoleniowych i doradczych. Te sprawdzone wielokrotnie praktyki dotyczg niejednokrotnie tylko jednego
kierunku szkolenia, ale sg tez takie, ktére dotycza kilku lub wiekszej liczby kierunkéw szkolen.

Podstawowe dobre praktyki:

1. Przed formalnym rozpoczeciem szkolen otwartych w godzinach po pracy, kierownik kursu
zawiadamia wszystkich zapisanych na kurs/doradztwo oséb na tzw. spotkanie organizacyjne.
Na tym spotkaniu:

- przedstawia cel, miejsce, forme i zakres szkolenia

- charakteryzuje uzyskane uprawnienia, kompetencje, umiejetnosci i wiadomosci

- informuje o wymogach formalnych zakwalifikowania na szkolenie

- przedstawia wstepny proponowany harmonogram szkolenia

- rekomenduje szkoleniowcdw, ktdrzy beda prowadzi¢ zajecia teoretyczne i praktyczne

- zapoznaje kandydatéw na szkolenie z regulaminem Uczestnika szkolenia

- omawia jezeli zachodzi taka potrzeba sposdb realizacji zaje¢ teoretycznych oraz gtéwnie zajeé
praktycznych

- podaje do wiadomosci proponowang cene ustugi i warunki ptatnosci

- dokonuje wstepnej kwalifikacji na dziatanie na podstawie deklaracji zainteresowanej osoby oraz
spetniania wymogéw formalnych

- podaje faktyczny termin i miejsce szkolenia oraz harmonogram (jezeli zostat zaakceptowany przez
kandydata na szkolenie

- jezeli nie da sie zebraé minimalnej ilosci oséb lub zakres szkolenia albo terminy nie odpowiadaja
stuchaczom kursu nie rozpoczyna sie.

2. Egzaminy wewnetrzne, ktérych forma nie jest okreslona przepisami, prowadzimy zawsze gdy tylko
jest taka mozliwos¢, przy maszynie lub w miejscu przysztej pracy.
Np. Egzaminy praktyczne i teoretyczne po kursie Drwal — operator pilarki zawsze sg prowadzone w
miejscu scinki drzewa. Egzamin praktyczny to samodzielna $cinka wybranego drzewa, a potem
egzamin teoretyczny ,przy pniaku”, gdzie najlepiej uzyskac¢ informacje teoretyczne na podstawie
zadania praktycznego. W zawodzie kucharz egzamin praktyczny polega na wykonaniu kilku
czynnosci kulinarnych a egzamin teoretyczny jest w zasadzie ,obrong” wykonania zadania
praktycznego.

3. Przestrzeganie bezpieczenistwa pracy oraz przepisow ochrony przeciwpozarowej jest priorytetowo
traktowane na kazdym etapie szkolenia. Skoro te zagadnienia sg mocno zaakcentowane na
ptaszczyznie pracodawca — pracownik, to réwniez nalezy doréwnac¢ tym wymogom, na ptaszczyznie
szkoleniowiec — stuchacz. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31.12.2002 r
w sprawie warunkéw bezpieczenstwa i higieny pracy w publicznych i niepublicznych szkotach
i placdwkach oswiatowych w § 27 ust 1 wskazuje na konieczno$é zapoznania stuchacza
z przepisami, zasadami i warunkami BHP podczas zaje¢ praktycznych. W Zaktadzie Doskonalenia
Zawodowego w Przemyslu przyjelismy zasade, ze:

- jezeli program szkolenia i nieprzewidziane sytuacje pozwalajg to pierwsze zajecia na kursie- to sg
zajecia z BHP i Ppoz, gdzie kazdy uczestnik szkolenia zostaje zapoznany w bezpiecznymi warunkami,
uczestnictwa z zajeciach teoretycznych i praktycznych oraz wyktadowca tej tematyki dokonuje
oceny stopnia opanowania omawianych zagadnien i dopuszcza do dalszego udziatu w szkoleniu.

- kazdy szkoleniowiec zaje¢ praktycznych ma obowigzek dokonac¢ oceny ryzyka zawodowego
podczas obstugi maszyny lub pracy na tym stanowisku pracy

- przed rozpoczeciem zajec praktycznych szkoleniowiec ma obowigzek osobiscie widzie¢ tg osobe,
ktora bedzie wykonywac zadania praktyczne oraz z nig rozmawia¢ w celu stwierdzenia czy nie
zachodzg przestanki niedopuszczenia do zaje¢ praktycznych.



4. Kazde nastepne zajecia prowadzone przez tego samego szkoleniowca musi zaczynaé sie
powtdrzeniem tematyki omawianej na zajeciach wczesniej. Dobre efekty przynosi zadanie kazdemu
uczestnikowi szkolenia co najmniej jednego pytania. Pytanie s3 zadawane chronologicznie, zgodnie
z tematyka uprzednich zaje¢, tak aby powtdrzyé caty omawiany materiat. Nie zawsze jest
praktykowane stawianie ocen. Takie praktyki pozwalajg utrwali¢ przerabiane tresci, mobilizowac
do przygotowania sie do kolejnych zaje¢ oraz umozliwi¢ osobom, ktére z przyczyn losowych nie
uczestniczyly w zajeciach zrozumiec przerabiane zagadnienie. Jezeli uczestnik szkolenia nie
odpowiada umozliwiamy mu zajrzenia do wtasnych notatek lub innych posiadanych materiatéw
szkoleniowych.



